
Les enjeux de la relation aux familles dans les structures d’animation des enfants et des jeunes 

Compte-rendu de la réunion du 8 janvier 2008

1. Retour sur la journée du 20 septembre 

Les enjeux de la relation aux familles dans les structures d’animation des enfants et des jeunes » avec Isabelle Bordet et Marie Masson.

· 16 questionnaires d’évaluation ont été remplis par des participants et renvoyés via les fédérations. Ils sont plus nuancés que l’opinion générale très positive transmise par les directeurs de centres de loisirs ou responsables d’équipes qui ont participé à la préparation de la rencontre. Les débats ont été appréciés le matin, ainsi que les interventions de l’après-midi. Les remarques portent plutôt sur le manque de temps pour échanger et surtout sur l’objectif de la journée. « Trop de questions » peut-on lire dans les évaluations. Certains attendaient un temps de formation, or il était clair pour les organisateurs qu’il s’agissait d’une journée de sensibilisation pour se questionner, se positionner et à partir des échanges préparer la formation. 

Souvent les participants à ce type de journée attendent des solutions, des outils, des recettes qu’ils ne s’approprieront pourtant pas de cette façon. C’est pour cette raison, que la formule de la recherche-formation-action a été retenue, plus concrète qu’une formation classique.

Le bilan du groupe de préparation sur l’ensemble de l’action :

20 septembre
+
-

Préparation, organisation de l’action
Permis de faire travailler des personnes différentes autour d’une problématique commune.

Facilité d’intégrer le réseau

Un représentant par ville et par fédération

Chaque structure, seule, n’aurait pu monter ce projet (mutualisation)
Pas très nombreux dans le groupe. Temps et disponibilité

Déroulement de la journée
Bon rapport qualité/temps de préparation

Echanges très attendus

Bonne formule/synthèse des ateliers (powerpoint après la pause)


Sous-groupes trop importants

Prise de parole difficile

Dépassés par notre succès

Timing serré

Trop peu d’élus

Problème avec un des comptes- rendus de presse

Contenu
Qualité des interventions/terrain Intervenants : deux points de vues proches mais différemment exprimés
Objectifs des participants différents des objectifs des organisateurs

Perspectives
Faire plus de groupes avec plus d’animateurs pour moins de participants/groupe. 

Utiliser des outils d’animation pour faciliter les échanges .

Améliorer la communication avec la presse

Aller voir auparavant les élus et partenaires pour les convaincre de l’intérêt de cette rencontre ( si on veut rendre possible le travail avec les familles il faut se donner des moyens)

Garder la synthèse sur powerpoint

La prochaine journée pourrait avoir lieu le 18 ou 25 septembre à la salle Montécot.

2. Formation-Action :

· Les objectifs de la formation devront être clairs : on se forme à une démarche, on ne dit pas ce qu’il faut faire.  Les participants devront venir si possible avec une idée de projet à mettre en place à l’issue de la formation ( rentrée de septembre 2008).

· Lancer la formation dès fin janvier. Inscriptions pour le 15 février. Première rencontre le 13 mars.

· Un animateur par structure afin que toutes les structures aient accès à la formation ( quinze sont repérées). Les animateurs devront avoir un rôle spécifique / l’accueil des parents. 

· Une autre session sera lancée à la suite pour former un bon groupe de professionnels et observer l’impact des actions mises en place sur les quartiers (évaluation à 6 mois, un an).

Le projet de Marie Masson

Il a été complété  après échange avec la formatrice et suite à la réunion du 8 janvier

Objectif : Accompagner et former des animateurs/directeurs à la méthodologie et aux techniques de travail avec les familles dans le cadre d’une structure d’animation.

Durée : 4 journées de 6 heures

Nombre de participants : 14 personnes maximum.

Démarche : Recherche-Formation-action

Déroulement proposé :

La formation sera basée sur une expérimentation à partir d’un projet élaboré par une structure volontaire
. Ce projet aura pour objectif  d’impliquer ou d’associer des parents d’une façon ou d’une autre dans la vie ou dans une action du centre.

1ère journée : Journée de préparation.

Cette journée s’appuiera sur le projet de la structure test où doit se dérouler entre la 1ère et la 2ème journée, une réunion avec des parents. 

Les préalables de toutes actions impliquant des parents 

· Le projet pédagogique du centre.

· Son positionnement actuel concernant la place des familles.

· Les objectifs à définir : Que recherche-t-on au travers de cette action ? Et pourquoi ?

· Les moyens et le déroulement de la journée expérimentale avec les parents.

Pourquoi une structure test et non pas un projet par participant dans sa structure ? : Il est plus sûr de réussir cette réunion dans une structure où déjà la relation aux familles est amorcée et pour laquelle la réunion ne sera pas plaquée pour l’exercice mais aura au contraire tout son sens, pour les parents comme pour la démarche de formation. D’autre part tous les participants n’ont pas forcément de projet parentalité en cours.

Marie Masson souhaite rencontrer l’équipe de la « structure test » avant le démarrage de la formation.

Entre les deux journées : une réunion un soir avec des parents pour l’observation de la communication avec les familles. La formatrice sera présente. Les parents seront prévenus du cadre de la démarche ( il leur sera fait une restitution ultérieurement. Eux-mêmes peuvent être associés à l’évaluation de la réunion).

2ème journée : Rencontre avec les parents en présence du groupe et du formateur.


- Retour sur la rencontre.


- Analyse par l’ensemble du groupe des écarts entre ce qui était prévu et la réalité.

3ème et 4ème journées : Apports théoriques et méthodologiques sur les enjeux de la relation aux familles.

Contenus à adapter selon l’expérimentation :


- Définir une finalité.

- Définir une posture commune dans une équipe et dans le respect des missions du centre


- Entendre la demande des parents.


- Elaborer un projet avec les parents


- La construction du territoire de chacun.


- Rejoindre le territoire des parents.


- Les effets de la triangulation, recadrer les jeux relationnels des familles.


- Le travail de réseau, le partenariat


- Les responsabilités légales

- L’évaluation de l’action ( à partir de l’action test), avec tous les partenaires de l’action.

· …


En début de 3ème journée, il est question d’inviter un intervenant ( probablement du  Contrat Urbain de Cohésion Sociale) pour présenter la parentalité au regard des politiques et dispositifs qui financent les structures. Ces financeurs ont des exigences en matière de participation et de responsabilisation des parents (CUCS, CAF, Conseil Général, Reaap …). Quand on monte une action, si elle répond à une demande ou un besoin repéré au niveau des familles et de la structure, elle s’inscrit aussi dans un contexte politique. 

Les coûts d’intervention :

4 journées de 6 heures = 24 heures X 60,00 euros = 1.440,00 euros

Les coûts de déplacements :

Compter 0,45 euros par kilomètre à partir de Saint-Lô.

Le calendrier proposé :

Jeudi 13 mars

Vendredi 11 avril

Mardi 20 mai

Mardi 17 juin

Le financement de cette action 

Contrat Urbain de Cohésion Sociale de l’agglomération cherbourgeoise, Conseil Général, DDASS

Lieu de la formation : sur l’agglomération. Il n’est pas souhaité par la formatrice de « tourner » dans les structures ainsi que le groupe de préparation l’avait imaginé. Cela a un intérêt pour l’ouverture au réseau, mais n’est pas compatible avec l’intérêt de la formation ( déstabilisant pour les participants de devoir reprendre ses marques à chaque séance).

Animation du REAAP de la Manche -CAF - 54, Boulevard Schuman -BP 239, 50102 Cherbourg-Octeville cédex 

Florence Berruer -Tél. :02 33 87 49 38 - Fax : 02 33 87 49 44

Le Réseau d’acteurs parentalité de la Communauté Urbaine de Cherbourg-Octeville 








�	 Cette structure devra être trouvée avant le démarrage





